
La solución definitiva para un onboarding digital
eficiente y sin complicaciones. 

Funcionalidad de la solución

ENROLAMIENTO DIGITAL

Utiliza tecnologías avanzadas como comparación de documentos, autenticación biométrica, 
pruebas de vida y detección de múltiples técnicas de falsificación para garantizar la 
seguridad de la verificación de identidad.

Captura y valida automáticamente toda la información de los documentos de identidad o 
pasaportes con OCR, de manera rápida y eficiente utilizando la cámara de tu dispositivo móvil 
o PC.

Automatiza los flujos de onboarding a medida mediante el sistema visual de generación de 
formularios. Además, la solución cuenta con la posibilidad de agregar reglas de negocio, 
temporizadores, avisos, envío de e-mail y SMS, llamadas API personalizadas y, un asistente de 
cumplimentación parametrizable.

Genera toda la documentación contractual necesaria en el registro de forma personalizada 
gracias al versátil configurador de plantillas documentales que dispone el sistema.

Soporta todo tipo de documentos de 
identidad, pasaportes y carnets de 

conducir de más de 60 países.

AMPLIA COBERTURA

Dispone tanto de aplicaciones nativas 
en iOS y Android, como diseños 

responsive intuitivos para que tus 
clientes puedan realizar sus gestiones 

desde cualquier lugar y dispositivo.

ACCESO MULTI-PLATAFORMA

La solución cuenta con capacidades 
instantáneas de personalización y 

parametrización de marca que favorecen 
su adecuación.

PERSONALIZABLE PARA LA 
ENTIDAD

Permite la firma digital de todos los 
documentos generados en el 

onboarding y es compatible con la 
mayoría de los sistemas de firma en el 

mercado.

FIRMA ELECTRÓNICA
Diseñada para garantizar el 

cumplimiento de las regulaciones 
financieras y políticas internas de la 
entidad, incluyendo normativa de 

blanqueo de capitales (AML, LPBC/FT) y 
procedimientos de identificación no 

presencial (eIDAS, E-SIGN Act, SEPBLAC 
y OECD - UNCITRAL – ICC).

CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Ofrece una visión completa de las 
operaciones de video-identificación y 
firma realizadas, a través de un cuadro 
de mando con un módulo de reportes. 

Permite recuperar operaciones de 
firma, validar o denegar identificaciones 
y descargar los certificados generados 

de los procesos de video-identificación y 
firma.
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Ventajas para el negocio

Nuestra solución

Optimiza la experiencia de tus clientes permitiéndoles realizar sus gestiones desde cualquier lugar 
y dispositivo, minimizando la burocracia y el consumo de recursos naturales.

Aumenta la tasa de conversión hasta el 96%, mejora la percepción de calidad y confianza, y facilita 
la incorporación de clientes de manera global.

La personalización de formularios y documentos proporcionan alta flexibilidad en los procesos, sin 
costes de desarrollo y con una rápida puesta en producción. 

Garantiza el cumplimiento normativo y reduce el riesgo de fraude con Lleida.net, que verifica la 
identidad de los clientes y cumple con las regulaciones aplicables, asegurando así una mayor 
seguridad y confiabilidad en el proceso de registro.

Simplifica el registro de clientes y valida documentos de manera automática para agilizar procesos 
y reducir costes, logrando una mejora significativa en la eficiencia y reducción de riesgos 
operacionales.

Comprende mejor a tus nuevos clientes y toma decisiones más informadas gracias al cuadro de 
mandos de la solución.
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